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INFORME DE DIAGNOSTICO FORTALECIMIENTO

FECHA DEL DIAGNOSTICO 22/04/2026

INTRODUCCION: El presente informe resume los resultados del diagndstico empresarial realizado con EDWIN ANDREY VEGA HERNANDEZ. El objetivo de
este diagndstico es evaluar diferentes aspectos clave de la organizacién para identificar fortalezas, areas de mejora y posibles
acciones correctivas.

1. Estructura y Organizacion:

La empresa obtuvo una calificacion de 5. Las variables que no cumplen con los criterios de
Claridad de Roles y Responsabilidades baja calificacidon no seran objeto de asesoria en este momento, ya que se considera que su
desempeno actual es aceptable y no requiere atencion inmediata.

La empresa obtuvo una calificacion de 5. Las variables que no cumplen con los criterios de
Eficiencia en la Toma de Decisiones baja calificacidon no seran objeto de asesoria en este momento, ya que se considera que su
desempeno actual es aceptable y no requiere atencion inmediata.

La empresa obtuvo una calificacion de 5. Las variables que no cumplen con los criterios de
Alcance de los Objetivos Organizacionales baja calificacidon no seran objeto de asesoria en este momento, ya que se considera que su
desempeno actual es aceptable y no requiere atencion inmediata.

2. Gestion Financiera:

La empresa obtuvo una calificacion de 4. Se observo e Calidad del sistema contablee
Gestion de Recursos Financieros Planificacion financiera a corto y largo plazoe Precisidon en el registro de ingresos y gastos.-.
Se recomienda precisar la informacion contable dando aplicacidén a registros de gastos,
ventas, inventarios; evaluar fuentes de financiamiento para definir posibilidad de
fortalecer la empresa en este componente.

La empresa obtuvo una calificacion de 4. Se observo e Eficacia en la elaboracion y
seguimiento de presupuestos anuales. Se recomienda realizar control de inversiones y
partir de balances actualizados.

Seguimiento Presupuestal

La empresa obtuvo una calificacion de 4,3. Se observd e Parcial organizacion del registro
de ingresos y gastose Precisar y actualizar analisis de rentabilidad y liquidez. Se
recomienda actualizar inventarios y proyectar gastos proximos y por periodos.

Registro de Ingresos y Gastos

3. Capacidad de Produccion y Servicio:

La empresa obtuvo una calificacion de 5. Las variables que no cumplen con los criterios de
Oferta de Productos y Servicios de la Empresa baja calificacidn no seran objeto de asesoria en este momento, ya que se considera que su
desempefo actual es aceptable y no requiere atencion inmediata.

La empresa obtuvo una calificacion de 5. Las variables que no cumplen con los criterios de
Proceso de Produccion o Prestacion de Servicios baja calificacidn no seran objeto de asesoria en este momento, ya que se considera que su
desempefo actual es aceptable y no requiere atencion inmediata.

La empresa obtuvo una calificacidon de 4,6. Se observd ¢ Actualizacidn del inventario de
capacidades. Se recomienda fortalecer produccion técnica mediante aplicaciones
innovadoras, para lo cual debe adquirir horno con mayor capacidad.

Capacidades Técnicas y Tecnolodgicas:

4. Gestion de Recursos Humanos:

La empresa obtuvo una calificacion de 5. Las variables que no cumplen con los criterios de
Reclutamiento, Seleccion y Retencion de Personal baja calificacién no seran objeto de asesoria en este momento, ya que se considera que su
desempefo actual es aceptable y no requiere atencion inmediata.

La empresa obtuvo una calificacion de 5. Las variables que no cumplen con los criterios de
Programas de Capacitacion y Desarrollo baja calificacidon no seran objeto de asesoria en este momento, ya que se considera que su
desempefno actual es aceptable y no requiere atencion inmediata.

La empresa obtuvo una calificacion de 5. Las variables que no cumplen con los criterios de
Ambiente Laboral Colaborativo y de Respeto baja calificacidon no seran objeto de asesoria en este momento, ya que se considera que su
desempeno actual es aceptable y no requiere atencion inmediata.




5. Relaciones y Alianzas:

Relaciones con Proveedores, Clientes y Otras Entidades La empresa obtuvo una calificacion de 3,5. Se observd baja capacidad de compra de
insumos, materias primas. Se recomienda fortalecer la promocion de productos, garantizar
y asegurar contacto con proveedores de calidad y en forma oportuna.

La empresa obtuvo una calificacion de 5. Las variables que no cumplen con los criterios de
Alianzas Estratégicas baja calificacion no seran objeto de asesoria en este momento, ya que se considera que su
desempeno actual es aceptable y no requiere atenciéon inmediata.

Gestion de Conflictos

6. Estrategia Comercial:

La empresa obtuvo una calificacion de 2,9. Se observd e Implementacion de sistemas de
Uso de Inteligencia Artificial Produccion eficiente, control mediante registros, para anadlisis de datos.e Analisis de Datos y
Tendencias de Mercado con mejoras continuas. Se recomienda capacitacion para mejorar
disefios, control, registros, ventas mediante técnicas innovadoras.

La empresa obtuvo una calificacidon de 4,4. Se observod ¢ Desarrollo de estrategia de
posicionamiento. Se recomienda mantener actualizacion en aalidad, alimentacion, manejo,
control sanitario, mercadeo.

Estrategia de Diferenciacion

La empresa obtuvo una calificacion de 4,1. Se observd e Utilizacion de analisis de datos y
segmentacion de clientes. Se recomienda aplicar encuestas de satisfaccién, analisis
de mercados. Contactos y retroalimentacion con clientes especiales.

Comprension de las Necesidades del Publico Objetivo

7. Gestion Ambiental, Sostenibilidad y Compromiso Social:

La empresa obtuvo una calificaciéon de 4. Se observd e Gestién ambiental y uso responsable
Gestion de Residuos, Agua y Reciclaje de recursose Programas de reciclaje y conservacién del aguae Promocion de la separacién
y reciclaje de residuos y el uso eficiente del agua entre empleados y clientes. Se recomienda
reutilizar residuos en elaboracién de nuevos articulos comercializables, reducir usos de
agua, energia aprovechando luz natural.

Cuidado del Medio Ambiente y Calentamiento Global

La empresa obtuvo una calificacién de 4. Se observod e Acciones de proteccidon ambiental y
reduccién de emisiones"e Medidas de mitigacion del cambio climaticoe Iniciativas de
reduccién de consumo de recursos naturales y energéticos. Se recomienda mejorar la
luminosidad natural del ambiente de produccién, disminuyendo uso de energia eléctrica,

Programas y Estrategias de Responsabilidad Social Ambiental aplicar energia solar.

La empresa obtuvo una calificacién de 4. Se observo e Participacion en programas de
responsabilidad social ambiental y apoyo a proyectos ambientalese Recursos para
promover la responsabilidad ambiental en relaciones con proveedores y la comunidade

8. OTROS Politicas de responsabilidad ambiental en operaciones y decisiones de la empresa. Se
recomienda relacionamiento con mercados institucionales.

¢Hay algun aspecto importante que no se haya abordado en este diagndstico y que se considere relevante para mejorar? Por favor, dejar cualquier comentario
adicional que pueda ser util.

Se identifica la necesidad de fortalecer las estrategias de produccion, visibilidad del negocio, especialmente mediante el uso de redes sociales y
herramientas digitales que permitan ampliar el mercado y atraer nuevos clientes. También es importante fortalecer la gestion administrativa y el registro
organizado de ingresos y gastos, lo cual permitird mejorar el control financiero y la toma de decisiones para el crecimiento del negocio.

¢En qué drea de gestidon considera que se necesita una inversién econdmica? Explique detalladamente

La unidad productiva requiere inversion principalmente en adecuaciones del galpdén, insumos, materias primas, con el fin de mejorar la capacidad
productiva y optimizar los tiempos de produccion.

Resuma los puntos clave del informe, enfatizando la importancia de abordar las areas de mejora identificadas para garantizar el crecimiento y
la sostenibilidad de la empresa. Concluya con un mensaje final que inspire y anime a los emprendedores a trabajar juntos hacia un éxito
mutuo.

Se requiere fortalecer el componente financiero para la adquisiciéon de mejora de infraestructura, insumos, materiales modernos, sostenibles y

actualizados para la produccion de productos de calidad, de manera que se impacte el mercado local. La calidad seimpone y el mercado esamplio; esta
todo por conquistar.
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